1. Войти в свой аккаунт на портале Госуслуг.
[image: ]2. На главной странице откроется окно с роботом.









[image: ]3. Пишем запрос: признание гражданина нуждающимся в социальном обслуживании.









4. Из появившегося списка выбираем «Признание гражданина нуждающимся в социальном обслуживании».
5. Затем выбираем «Начать».
6. Выбираем вариант предоставления услуги: полустационарная форма социального обслуживания.
7. Причина признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании: выбираем «Иные обстоятельства» и нажимаем «Далее».
8. Имеется ли в наличии документ, подтверждающий нуждаемость в социальном обслуживании: выбираем «Имеется», делаем фотографию пенсионного удостоверения или справки об инвалидности, прикрепляем и нажимаем «Далее».
9. Кого необходимо признать нуждающимся в социальном обслуживании: выбираем «Совершеннолетнего».
10. Кто обращается за услугой: выбираем «Заявитель».
11. Проверяем сведения о заявителе. Если всё правильно, нажимаем «Верно».
12. Сверяем контактный телефон, нажимаем «Верно».
13. Сверяем адрес электронной почты, нажимаем «Верно».
14. Укажите адрес заявителя: выбираем «Адрес регистрации по месту жительства» и нажимаем «Далее», когда появится адрес.
15. Укажите наименование учреждения, в которое планируется направление заявителя: пишем МАУ «КЦСОН Кировского района г. Кемерово» и нажимаем «Далее».
16. Справка медицинской организации о состоянии здоровья гражданина: делаем фото медицинской справки, прикрепляем и нажимаем «Далее».
17. У заявителя имеется индивидуальная программа реабилитации или абилитации инвалида: выбираем не имеется (для тех у кого инвалидность отсутствует).
18. Сведения о заявителе: выбираем «Заявитель не является лицом, пострадавшим в результате ЧС», если он таковым не является.
19. Заявитель проживает один: выбираем «Один» или «Совместно».
20. Имеются ли у заявителя доходы: выбираем «Имеются», затем из списка «Вид дохода» выбираем «Иные доходы». Наименование дохода пишем «Пенсия по старости» или «Пенсия по инвалидности». Сумму дохода указываем за 12 месяцев, например, сумма пенсии 21000,00*12=252000,00. Указываем получившуюся сумму и нажимаем «Далее».
[bookmark: _GoBack]21. Прикрепляем документ справки о доходах и нажимаем «Далее».
22. Слева вводим «Управление социальной защиты населения администрации города Кемерово» и нажимаем «Выбрать».
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23. Способ получения результата: нажимаем «Подать заявление».
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